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RESUMO

O envelhecimento populacional desafia as
sociedades a adaptarem-se as
necessidades dos idosos. A qualidade de
vida (QV) é um conceito multidimensional
gue abrange o bem-estar fisico, psicoldgico
e social, sendo influenciado por diversos
fatores, incluindo o suporte social formal e
informal. Em contextos como Estruturas
Residenciais para Pessoas ldosas (ERPI’s) e
Centros de Dia (CD), compreender como
essas varidveis interagem é essencial para a
implementagdo de estratégias que
promovam o bem-estar dos idosos. Este
estudo tem como objetivo verificar a
existéncia de relagdes entre a presenca, a
regularidade e o nivel de importancia
atribuido as visitas pelo suporte social
informal e a percecdo da qualidade de vida
dos idosos residentes em ERPI’s e utentes
de Centros de Dia. Foi utilizada uma
metodologia  quantitativa,  descritiva,
transversal e comparativa. Os participantes
sdo 87 (n=42, ERPI's; n=45, CD),
maioritariamente mulheres, vilvas e com
baixa escolaridade, com idades entre 65 e
99 anos (M=82,90; DP=7,50). Os
instrumentos administrados foram um
qguestionario  sociodemografico e o
WHOQOL-Bref. Os resultados indicam que
nas ERPl’'s, a importancia das visitas
contribui para melhores relagdes sociais.
Nos CD, as visitas de familiares/amigos sdo
altamente valorizadas, e a sua regularidade
influencia a importancia que lhes é
atribuida. Conclui-se que a manutengao de
lagos afetivos é essencial para a QV dos
idosos, reforcando a necessidade de
politicas e praticas que incentivem o
suporte social informal, promovendo bem-
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estar, integracdo social e qualidade de vida
ao longo do envelhecimento.

Palavras-Chave: idosos; qualidade de vida;
ERPI; Centros de Dia, suporte social

ABSTRACT

Population aging challenges societies to
adapt to the needs of older adults. Quality
of life (Qol) is a multidimensional concept
encompassing physical, psychological, and
social well-being, influenced by various
factors, including formal and informal
social support. In contexts such as Long-
Term Care Facilities (LTCFs) and Daycare
Centers (DCs), understanding how these
variables interact is essential for
implementing strategies that promote the
well-being of older adults.

This study aims to examine the
relationships between the presence,
regularity, and perceived importance of
visits from informal social support
networks and the perception of quality of
life among older adults residing in LTCFs
and attending DCs. A quantitative,
descriptive, cross-sectional, and
comparative methodology was used.
Participants included 87 individuals (n=42,
LTCFs; n=45, DCs), predominantly women,
widowed, and with low educational levels,
aged between 65 and 99 years (M=82.90;
SD=7.50). The instruments administered
were a sociodemographic questionnaire
and the WHOQOL-Bref.

The results indicate that in LTCFs, the
importance attributed to visits contributes
to better social relationships. In DCs, visits
from family/friends are highly valued, and
their regularity influences the importance
assigned to them. It is concluded that
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maintaining affective ties is essential for the
QoL of older adults, reinforcing the need
for policies and practices that encourage
informal social support, promoting well-
being, social integration, and quality of life
throughout aging.

Keywords: older adults; quality of life; long-
term care facilities; daycare centers; social
support

INRTODUCAO

O envelhecimento populacional tem-se
acentuado nas ultimas décadas, tornando-
se uma preocupagao tanto a nivel global
como nacional. Em Portugal, este
fendmeno estd associado a fatores como a
reducdo da natalidade e da fecundidade, o
aumento da longevidade e as mudangas
nas estruturas familiares (Azevedo et al.,
2022). Dados recentes da PRODATA (2024)
indicam que Portugal é o segundo pais mais
envelhecido da Europa, com 185 idosos por
cada 100 jovens. Comparativamente aos
Censos de 2011, os Censos de 2021
revelaram um aumento de 20,6% na
populacdo idosa (INE, 2020), sendo a
incidéncia maior no interior Norte e Centro.
As  projecoes
agravamento do fendmeno até 2080,

apontam para um

podendo atingir 300 idosos por cada 100
jovens, com uma possivel estabilizagao a
partir de 2050 (Azevedo et al., 2022; INE,
2022).

O envelhecimento populacional tem
implicagOes significativas a nivel
econdémico, social e na sustentabilidade
dos sistemas de saude e seguranga social,
exigindo politicas inclusivas e ajustadas a
esta realidade. Para enfrentar estes
desafios, é essencial compreender o
processo de envelhecimento, que envolve
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transformacdes bioldgicas, psicoldgicas e
sociais ao longo da vida (Mateus & Alves,
2018). A velhice, enquanto fase especifica
do ciclo de vida, implica mudangas préprias
desta etapa, refor¢ando a necessidade de
estratégias adaptadas para promover o
bem-estar dos idosos (Azevedo et al., 2022;
Mateus & Alves, 2018).

Mateus e Alves (2018) destacam que a
velhice esta frequentemente associada a
sentimentos de soliddo, fragilidade e
reducdao da capacidade funcional, sendo a
resiliéncia e os mecanismos de defesa
essenciais para valorizar experiéncias de
vida, o bem-estar dos filhos e a
manutencdo das relagdes sociais, além de
reforgarem a espiritualidade (Dagios et al.,
2015). Azevedo et al. (2022) sublinham
ainda o impacto da cultura na percecao da
velhice, tornando-a um fenédmeno
biopsicossocial. Martins et al. (2021)
reforcam a importancia de reconhecer o
papel dos idosos na

promovendo um envelhecimento ativo e

sociedade,

saudavel. O envelhecimento ativo visa
potenciar a saude, a funcionalidade e a
participagao social, promovendo qualidade
de vida e inclusdo dos idosos,
especialmente dos mais vulnerdveis
(Azevedo et al., 2022; Madeira et al., 2022;
Martins et al.,2021). Envolver os idosos em
atividades culturais, sociais e econdémicas é
essencial para um envelhecimento bem-
sucedido, assegurando seguranga e bem-
estar (Madeira et al., 2022; Paul, 2005).

A qualidade de vida na velhice é um
conceito subjetivo e multidimensional,
influenciado por valores, experiéncias e
perspetivas dos idosos (Villas-Boas et al.,
2018). Para promover um envelhecimento
digno, é essencial apoiar a permanéncia
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dos idosos em casa, adiando a
institucionalizacdo sempre que possivel
(Fonseca, 2023). No entanto, fatores
associados ao envelhecimento levam
muitos idosos a recorrer a respostas
sociais, como ERPI e os CD, que oferecem
apoio personalizado para melhorar a
qualidade de vida (Crispim, 2021; Papalia &
Martorell, 2022; Pocinho et al., 2023;
Simedo et al., 2018).

As relacOes familiares sdo fundamentais
para a qualidade de vida dos idosos,
fornecendo suporte emocional e seguranga
(Brownie & Horstmanshof, 2012; Padul,
2005; Park, 2009). A manutencdo destes
lacos fortalece a saude mental e contribui
para um envelhecimento bem-sucedido
(Simedo et al., 2018). Além disso, uma rede
de suporte social ampla, incluindo familia e
amigos, esta associada a uma melhor
percecdao da qualidade de vida, devido ao
sentimento de utilidade social e ao
aumento da autoestima (Azevedo et al.,
2022; Brownie & Horstmanshof, 2012;
Park, 2009; Pocinho et al.,, 2023). No
entanto, a institucionalizagdo pode
enfraquecer esses vinculos, levando ao
aumento da soliddo e da fragilidade,
especialmente quando as visitas familiares
diminuem ao longo do tempo (Picanco &
Sousa,2021; Santos et al.,, 2021). Varios
estudos em Portugal tém explorado a
influéncia do apoio social e das visitas
familiares na percegao da qualidade de vida
dos idosos em Estruturas Residenciais para
Pessoas Idosas (ERPI) e Centros de Dia (CD)
destacando a importancia das relagdes
familiares na qualidade de vida dos idosos
(Araujo etal., 2017; Freitas et al., 2016). No
mesmo sentido outros estudos destacam
gue as visitas, sobretudo dos filhos, sdo
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essenciais para o bem-estar dos idosos,
proporcionando amor, afeto e satisfagdo
(Cataneo et al., 2019; Picanco e
Sousa,2021). De referir ainda o estudo de
Fernandez-Ballesteros et al. (1999) que
aponta as dimensdes e preditores da
gualidade de vida na velhice, destacando a
relevancia do apoio social e familiar como
fatores determinantes para o bem-estar
dos idosos. Martinez e Diaz (2006) analisam
a relagao entre o apoio social e a qualidade
de vida em idosos institucionalizados,
concluindo que o suporte familiar e as
visitas estao positivamente
correlacionados com uma melhor percecao
de bem-estar.

A pandemia de Covid-19 agravou essa
realidade, impactando fortemente as
interagdes sociais dos idosos. O isolamento
aumentou a sintomatologia depressiva,
sendo o dominio psicolégico o mais afetado
(Samartini et al., 2023). No entanto, o uso
de redes sociais e videochamadas ajudou a
mitigar os efeitos negativos, promovendo o
bem-estar e a manutencdo dos lacos
afetivos (Azambuja et al., 2023). Estas
mudangas reforgam o papel das novas
tecnologias no apoio a saude mental e a
qualidade de vida dos idosos durante a
pandemia. Também o] contexto
habitacional tem um impacto direto na
gualidade de vida, tornando essencial que
as instituicdes promovam atividades que
fortalecam o sentido de pertenca e
incentivem a socializacdo (Fontes et al.,
2021; Pocinho et al., 2023; Ratuchnei et al.,
2021; Scolari et al., 2020). No entanto,
algumas instituicdes ainda mantém rotinas
mondtonas, oferecem pouca autonomia e
limitam as oportunidades de convivio
social, o que compromete a percecdo da
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gualidade de vida dos residentes (Picanco
& Sousa, 2021; Ratuchnei et al.,, 2021;
Simedo et al., 2018).

METODOLOGIA

Este estudo obedece a uma metodologia
guantitativa com um desenho descritivo,
transversal e comparativo. Envolveu 87
participantes (amostra ndo probabilistica),
divididos em 2 grupos: residentes em
ERPI's e utentes de Centros de Dia. Do
grupo dos residentes em ERPI's, constam
42 participantes (48,28%), dos quais 12
(28,57%) eram do sexo masculino e 30
(71,43%) do sexo feminino, vilvas na sua
maioria. A escolaridade situa-se ao nivel do
12 ciclo e concentravam-se no grupo etario
entre os 86 e os 100 anos (n=11, 44%). No
gue diz respeito ao sexo masculino, a maior
concentragao foi notada entre os 86 e os
100 anos, viuvos e com escolaridade ao
nivel do 12 ciclo (n=7, 28%). Ja no grupo dos
utentes de Centros de Dia, contabilizaram-
se 45 participantes (51,72%), sendo 11
(24,44%) do sexo masculino e 34 (75,56%)
do sexo feminino. No que se refere a
caracterizacdo dos participantes dos
Centros de Dia, a analise revelou uma
predominancia feminina, vilvas e com
formacdo escolar ao nivel do 12 ciclo, sendo
a faixa etaria dos 76 aos 85 anos a mais
52,63%).
Paralelamente, observou-se uma presenca

predominante (n=10,

masculina igualmente concentrada na faixa
etaria de 86-100 anos (n=3, 15,79%), viuvos
e com escolaridade ao nivel do 19 ciclo. A
maioria dos utentes dos Centros de Dia
vivia sozinha (n=22, 48,89 %), seguida pela
opgao de viver com terceiros (n=13, 28,29
%).
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Quanto aos materiais utilizados, estes
foram: um questionario sociodemografico
com 12 questdes fechadas, que permitiu a
caracterizacao dos participantes e a recolha
de diferentes varidveis pertinentes para o
presente estudo. O mesmo questionario foi
utilizado para caracterizar os residentes das
ERPI's e utentes de Centros de Dia, onde
permitia a identificagao da resposta social
em que se encontravam no momento. Para
a avaliagao da qualidade de vida utilizou-se
o WHOQOL-Bref, validado para a
populacdo portuguesa por Canavarro et al.
(2007), constituido por 26 itens, dois itens
caracter mais geral, sobre a percegdo da
gualidade de vida e a percecdo de salde,
enquanto os restantes 24, s3ao mais
especificos. Estd organizado em quatro
dominios: fisico, psicolégico, relacbes
sociais e ambiente. Os itens sao
respondidos através de uma escala de
resposta de tipo Likert de 5 pontos, em que
as pontuagdes mais elevadas
correspondem a melhores percecbes de
gualidade de vida.

Quanto ao procedimento foi realizada uma
exaustiva revisdao do estado da arte,
seguindo-se a construg¢dao do questionario
sociodemografico e o pedido de
autorizacdo aos autores do WHOQOL-Bref.
Elaborou-se um protocolo de investigacdo
que foi submetido & Comiss3o de Etica da
Universidade Fernando Pessoa, cujo
parecer foi positivo. Em seguida foram
enviados os pedidos de autoriza¢do para as
instituicdes com as informagdes
pertinentes para a realizagdao do estudo e
da recolha de dados. Apds as autorizagdes
serem concedidas, procedeu-se a reunides
com o0s utentes para explicagdo e
esclarecimento de duvidas sobre todo o
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estudo e realizou-se uma calendarizacao
com todas as instituicdes de modo a nao
perturbar as atividades dos idosos. Antes
da recolha de dados, foram solicitados os
consentimentos informados, tendo sempre
em atengao a privacidade e
confidencialidade dos dados.

Finalizada a recolha, foi elaborada uma
base de dados no Statistical Package for the
Social Sciences — 28 (SPSS), recorrendo-se
posteriormente ao JASP — 0.18.1, para a
analise estatistica. Num primeiro
momento, foram utilizadas técnicas
exploratérias de dados através de
estatisticas descritivas com o intuito de
explicar as informagdes referentes a
caracterizagao dos participantes de ambas
as respostas sociais. Antes da escolha dos
testes estatisticos foram realizados os
pressupostos de normalidade para as
variaveis através do teste de Shapiro-Wilk.
Para analisar as relagdes entre as varidveis
recorreu-se a testes nao paramétricos,
segundo os resultados obtidos na avaliagao
de pressupostos, recorreu-se as
correlacbes de Spearman (receber visitas,
regularidade das visitas e importancia

atribuida as visitas).

Resultados

Os resultados obtidos quanto a
regularidade das visitas, mostram que os
idosos residentes em ERPI's, recebiam
visitas de 1 a 2 vezes por semana (n=14,
33,33 %), sendo que os filhos eram os
parentes que mais frequentemente os
visitavam (n=36, 34,62 %), seguidos pelos
netos (n=27, 25,96 %) e outros familiares
(n=27, 25,96 %). Por outro lado, utentes
dos Centros de Dia recebiam, na maioria,
visitas didrias (n=12, 26,67 %), destacando-
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se também aqui as visitas dos filhos (n=39,
31,97 %) e, em seguida, dos netos (n=35,
28,69 %).

Conforme se pode observar na tabela 1, ao
analisar as relagdes entre a presenca, a
regularidade e a importancia atribuida a
rececdo de visitas pelo suporte social
informal e a QVG e os seus dominios, nos
residentes das ERPI's e nos utentes dos
Centros de Dia, nos residentes em ERPI’s,
encontrou-se uma correlagdao positiva
significativa de efeito grande entre a
importancia de receber visitas e as relagdes
sociais. No entanto, ndo foram encontrados
resultados estatisticamente significativos
Quando se
consideram os utentes dos CD verifica-se

nas restantes varidveis.
uma correlagdo positiva significativa de
efeito médio entre a presencga de visitas e a
importancia de receber Vvisitas; uma
correlagao positiva significativa de efeito
médio entre a regularidade dessas visitas e
a importancia atribuida as mesmas na
percecao de qualidade de vida dos idosos.
Também foram observado resultados
positivos significativos na correlagao entre
visitas de

a importancia de receber

familiares e amigos, nos dominios
psicolégico, relagdes sociais e ambiente,
com um tamanho de efeito médio.

Tabela 1l

Relagdo entre a presencga, regularidade e a
sua importdncia atribuida as visitas nos
residentes em ERPI's e utentes de Centros

de Dia — Correlagdo de Spearman (rs)

ERPI's Centro De Dia

DISCUSSAO
Para dar resposta ao nosso estudo foi
analisada a existéncia de relacdes entre a
presenca, a regularidade e o nivel de
importancia atribuida as visitas do suporte
social informal (familia e amigos) na
percecdo de qualidade de vida (geral e
dominios) nos idosos residentes em ERPI's
e utentes de Centros de Dia.

Nos residentes das ERPI's, encontramos
uma relagdo significativa entre a
importancia atribuida as visitas no dominio
das relagbes sociais, ou seja, para os
residentes das ERPI's é muito importante
receber visitas de familiares e amigos para
uma melhor percecdo nas suas relagdes
sociais 0 que é corroborado pelos estudos
de Arauljo et al. (2017), Brownie e
Horstmanshof (2012), Freitas et al. (2016),
Martinez e Diaz (2006) e Park (2009).

Os resultados do nosso estudo podem ser
explicados pela importancia percebida de
um suporte social robusto, que permite aos
idosos ndo experienciar sentimentos de
soliddo e abandono, enquanto promove a
conexdo familiar e o sentido de pertenca.
Contudo, fatores como a personalidade, as
circunstancias da vida e as preferéncias
pessoais também podem ajudar a
compreender essa percecdo. Ao analisar as
caracteristicas dos participantes residentes
nas ERPI’s,

sentiam apoiados pelo suporte social

verificamos que estes se

informal, mas também é importante

destacar a interagao social com o suporte

formal nas instituicdes, onde os idosos

A Importancia de Recebe Visitas Regularidade A Importénci
Receber Visitas Visitas Receber Vis passam a maior pa rte do tem pO. Este
Almportapt':la de 484 **+ . _ .
Receber Visitas 342 . contexto torna natural que considerem
sicolégico - - - .305
Relagdes Sociais 695 *** - - 337 *

s+ essas relacdes sociais como fundamentais

Ambiente - — -
*p<.05, ** p <.01, *** p < .001

Nota: Tamanho do Efeito (Pequeno r=.10, Médio r=.30, Grande r=.50) (Fields, 2009)

para a sua qualidade de vida, o que pode
ser explicado por um forte respeito e

RIAGE, 7 - pp. 433 — 444 - Janeiro — Junho 2025 ISSN: 2795-559 - DOI: 10.61415/riage.358



A importancia da manutengdo de lagos familiares e de amizade na percegao da qualidade de
vida em residentes em ERPI's e utentes de centros de dia

cuidado pelos mais idosos assim como por
ligagdes familiares mais préoximas

A auséncia de resultados significativos
sobre as visitas e sua regularidade na
percecdao de qualidade de vida dos
residentes das ERPl's pode estar
relacionada com as caracteristicas
individuais de cada idoso, como a
adaptacdo as rotinas, as atividades de lazer
frequentadas, o apoio recebido do suporte
social formal e informal e o ambiente
institucional. Além disso, fatores como
saude fisica, suporte psicolégico e
estabilidade financeira podem ter um
impacto maior na perce¢dao da qualidade
de vida do que as visitas em si. Quando
analisados os resultados referentes aos
utentes de Centros de Dia, verificamos que
a presenga de visitas do suporte social
informal é importante para a qualidade de
vida dos idosos. Os estudos de Scolari et al.
(2019) e Fernandez-Ballesteros et al. (1999)
corroboram 0s nossos resultados, ao
sublinharem a importancia da ligacdo de
apoio entre familiares e idosos,
considerando este vinculo como um
preditor de qualidade de vida. Esta relagdo
entre a presenga de visitas do suporte
social informal e o nivel de importancia
atribuida pode ser explicada pelo
fortalecimento e manutencdo desses
vinculos, sendo valorizados o bem-estar
psicolégico e emocional dos idosos.
Acrescentamos ainda que 0s NnOssos
resultados podem ser interpretados pela
manutencdo do sentido de pertenca,
fazendo com que os idosos se sintam ainda
mais valorizados.

De acordo com a caracterizacdo dos
utentes dos Centros de Dia do nosso
estudo, a maioria vivia sozinha, mas recebia
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visitas regulares, o que é percecionado
como um preditor de bem-estar. Quando
analisada a relagao entre a regularidade de
visitas de familiares e amigos em relacdo a
importancia atribuida a recegdo de visitas
pelos utentes de Centros de Dia verificamos
gue os idosos consideram importante essa
regularidade, mas a valorizagdao dada a
mesma pode vir a ser alterada quando
percecionada como uma rotina, ou seja,
menos impactante. O estudo de Madeira et
al. (2022) corrobora os nossos resultados
ao destacar a extrema importancia que os
idosos atribuem as relagdes familiares.
Prossupde-se que a sua regularidade
mantém e fortalece esses vinculos afetivos,
mesmo que uma diminuicdo ligeira na
frequéncia ocorra, familias e idosos podem
encontrar outras formas de compensar
essa reducdo, como chamadas telefdnicas
ou videochamadas. Esses métodos
alternativos de contacto foram salientados
nos estudos de Azambuja et al. (2023) e
Samartini et al. (2023), que observaram o
aumento da adesao a redes sociais e outras
formas de interacdo entre idosos e
familiares. Esse aumento na utilizacdo de
novas  formas de contacto  foi
especialmente impulsionado pela
pandemia de COVID-19, como medida
preventiva ao isolamento social, e muitos
idosos mantiveram essas formas de
comunicagdo para se manterem préximos
da sua familia e amigos, reforcando lacos
afetivos.

Outras possiveis explicacbes podem ser
atribuidas ao facto de os idosos que
recebem visitas com menor regularidade
atribuirem uma maior importancia a essas
visitas, que vai de encontro a linha de
pensamento de Scolari et al. (2019). Os
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autores chamam a atengdo para dois tipos
de visitas recebidas pelos idosos: aquelas
gue podem causar sofrimento e problemas
de saude mental, devido a conflitos e
afastamentos originados por experiéncias
prévias, e as visitas que transmitem carinho
e afeto, o que aumenta a valorizagdao do
idoso dentro do ambiente familiar
acolhedor. Assim, é importante que as
ERPI’s e os Centros de Dia estejam atentos
a "qualidade" dessas visitas, e ndo apenas
a sua regularidade, uma vez que estas
podem influenciar significativamente a
percecdo de qualidade de vida dos idosos.
Quando observada a relacdo existente
entre a importancia de receber visitas de
amigos e familiares nos dominios
psicolégico, relagdes sociais e ambiente,
verificamos que os utentes dos Centros de
Dia reconhecem o impacto positivo,
nomeadamente nos dominios
mencionados, e  atribuem grande
importancia a recegdo dessas visitas. Os
estudos de Madeira et al. (2022) e Dagios
et al. (2015) corroboram o0s nossos
resultados, ao considerarem que as visitas
e a manutengao de relagdes familiares
positivas sao essenciais para o bem-estar
psicolégico, para a manutengdo e criagdo
de relagdes sociais, bem como para a
seguranca e protecao do idoso.

Os nossos resultados podem ser melhor
explicados, reforgando o que ja foi
mencionado anteriormente, ao indicar que
essas interacdes sociais reduzem os
sentimentos de soliddo, ansiedade e
depressao. Torna-se imperativo reforgar
gue as trocas de afeto, a partilha de
histérias e experiéncias fortalecem os
vinculos familiares e de amizade,
conferindo aos idosos uma maior sensacao
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de pertenga e um ambiente mais
acolhedor. Esses fatores proporcionam-
lhes uma sensagdo de conforto e
seguranca, um acesso mais facilitado a
informagado, reforcam a sua autoestima e,
em contrapartida, aumentam a
estimulagdo cognitiva.

O estudo de Paul (2005) destaca o papel
fundamental das redes de apoio ao idoso,
nomeadamente a familia e os amigos, na
manutengdo do idoso na comunidade,
trazendo beneficios sociais, psicoldgicos e
de seguranga, o que se traduz numa melhor
gualidade de vida e bem-estar. Da mesma
forma, o estudo de Pocinho et al. (2023)
salienta a importancia dos Centros de Dia
como espagos de promogdo do convivio
social e de resposta as necessidades dos
idosos, bem como um alivio da sobrecarga
do suporte social informal, reforcando a
importancia da manutengdo desses
vinculos afetivos e sociais. Todas estas
consideragdes apontam para uma melhor
percecdo e promocado da qualidade de vida
dos idosos.

No que respeita a auséncia de resultados
significativos quanto a relagdo de
importancia das visitas e a QVG e o dominio
fisico nos utentes dos Centros de Dia,
provavelmente podemos pressupor que ha
uma influéncia indireta através da percecao
de melhor saude e bem-estar através de
resultados significativos nos dominios
psicoldgico, relagdes sociais e ambiente, no
entanto, nunca podemos deixar de
sublinhar o contexto cultural e valores
pessoais dos idosos que influenciam a
percecao de qualidade de vida.

Em suma, um suporte social robusto, com
visitas regulares, é crucial para a percecao
positiva da qualidade de vida dos idosos.
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Assim, é fundamental promover redes de
apoio social e programas comunitarios que
incentivem o convivio social e fortalegam
os lacos afetivos, contribuindo para o bem-
estar dos idosos.

CONCLUSAO

O envelhecimento populacional em
Portugal é uma tendéncia demografica
crescente, o que torna essencial
compreender os desafios que este impde e
procurar solugdes para os enfrentar. Neste
contexto, as respostas sociais, como as
ERPI's e os Centros de Dia, desempenham
um papel fundamental no apoio aos idosos,
embora ainda se verifique que a oferta nao
é suficiente para a crescente procura por
cuidados mais personalizados.

O foco deste estudo foi analisar a existéncia
e a importancia dos lagos afetivos entre
idosos e as suas familias e amigos,
verificando como esses vinculos
influenciam a qualidade de vida. Os
resultados mostraram que o suporte social
informal, especialmente através das visitas
regulares de familiares e amigos, é um fator
determinante para o bem-estar
psicoldgico, emocional e social dos idosos,
contribuindo de forma significativa para a
sua autoestima, sensagdo de pertenga e
reducdo da soliddo. Assim, promover a
criagdo e manutengao desses lagos afetivos
deve ser uma prioridade nas politicas
sociais, pois, além de proporcionarem um
ambiente mais acolhedor, tém um impacto
direto na qualidade de vida dos idosos,
alinhando-se com as diretrizes
internacionais para um envelhecimento

ativo e saudavel.
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